
Exemples de formulation du besoin

La souris
A qui le produit rend-il service ? Sur quoi agit-il ?

Dans quel but ?

Souris

L’utilisateur Curseur sur 
l’écran

Déplacer
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2 Cv
A qui le produit rend-il service ? Sur quoi agit-il ?

Dans quel but ?

Voiture 2 Cv

Classes sociales 
du monde rural Routes

Transporter

LA 2CV PERMET AUX CLASSES SOCIALES DU MONDE 
RURAL D’ÊTRE TRANSPORTER SUR LES ROUTESLe besoin :

LA SOURIS PERMET A L’UTILISATEUR DE DÉPLACER LE 
CURSEUR SUR L’ÉCRANLe besoin :



Afficheur cantine
A qui le produit rend-il service ? Sur quoi agit-il ?

Dans quel but ?

Afficheur

Elèves Ordre de passage 
à la cantine

Informer
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A qui le produit rend-il service ? Sur quoi agit-il ?

Dans quel but ?

Distributeur

Utilisateur Sirop de menthe

Servir 
automatiquement

L’ AFFICHEUR PERMET AUX ÉLEVES DE S’INFORMER 
SUR L’ORDRE DE PASSAGE À LA CANTINELe besoin :

LE DISTRIBUTEUR PERMET AUX UTILISATEURS D’ÊTRE 
SERVI AUTOMATIQUEMENT EN SIROP DE MENTHELe besoin :

Distributeur de menthe à l’eau


