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Les enjeux de la transformation de la voie 

professionnelle 

 Élévation du niveau de qualification pour diminuer les inégalités

sociales

 Exigence de justice sociale

 Développement des compétences nécessaires de demain
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Mieux valoriser le lycée professionnel, indispensable au dynamisme économique du pays

Mieux préparer les élèves à leur projet d’insertion professionnelle ou de poursuite 
d’études en consolidant leurs savoirs fondamentaux et en transmettant des savoirs 
professionnels adaptés aux métiers de demain

Mieux accompagner les élèves durant leur formation en rendant leurs apprentissages plus 
progressifs et en les personnalisant davantage

TR
A

N
SF

O
R

M
E

R
 P

O
U

R
 …



NOVEMBRE 2018

IGEN

DAVID HÉLARD
10

Deux évènements importants et concomitants

La loi pour la liberté de 
choisir son avenir 
professionnel adoptée par 
l’assemblée nationale le 
1er août 2018

Une loi

Une transformation

Transformer le lycée 
professionnel
Former les talents aux 
métiers de demain

SCOLAIRE ET APPRENTISSAGE : 
DEUX MODALITÉS DE LA 
FORMATION INITIALE À METTRE 
EN SYNERGIE
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D’une logique de filière à une logique de parcours
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■ Une orientation plus progressive et une meilleure information sur les métiers
■ Consolider, accompagner et aider à l’insertion professionnelle ou la 

poursuite d’études 

En troisième

Prépa-métiers

Stages de 
découverte 

possibles dès 
14 ans

Des parcours adaptés dans 
leurs durées et dans leurs 
modalités aux besoins des 
jeunes et aux attentes des 
professionnels

En CAP En BAC PRO

Un renforcement de l’information sur les métiers par les acteurs internes et externes 
(nouvelles compétences dévolues aux régions dans le cadre de la loi pour la liberté de 

choisir son avenir professionnel 

1, 2 ou 3 ans pour se former Le maintien d’une 
professionnalisation dès 
l’entrée du cycle 

Une classe de seconde 
organisée par familles de 
métiers  pour une majorité 
de spécialités
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Une orientation progressive : la seconde par 

famille de métiers

■Professionnalisation de l’élève dès la seconde
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S’informer
Traiter, décider, communiquer
Mettre en œuvre, réaliser
Contrôler, réceptionner

Famille des métiers de la 
construction durable, du 
bâtiment et des travaux publics
Travaux publics
Technicien du bâtiment, organisation et 
réalisation du gros œuvre 
Interventions sur le patrimoine bâti, option A 
maçonnerie, option B charpente, option C 
couverture
Menuiserie, aluminium-verre
Aménagement et finition du bâtiment
Ouvrages du bâtiment : metallerie

Gérer des relations interpersonnelles
Organiser et planifier l’activité
Mettre en œuvre et contrôler les 
processus administratifs
Traiter les flux physiques en relation 
avec les données de gestion
Assurer le respect de la règlementation, 
des normes et traiter des 
dysfonctionnements

Famille des métiers de la gestion 
administrative, du transport et de 
la logistique
Baccalauréat Gestion - Administration
Baccalauréat Transport
Baccalauréat Logistique

Prendre contact
Identifier les besoins
Identifier le client et repérer ses 
caractéristiques
Proposer une solution adaptée au 
parcours client
Assurer le suivi de la relation-client
Rechercher et exploiter l’information

Famille des métiers de la relation 
client
Baccalauréat métiers du commerce et de la vente 
option A Animation et gestion de l’espace commercial
Baccalauréat métiers du commerce et de la vente 
option B Prospection-clientèle et valorisation de l’offre 
commerciale
Baccalauréat métiers de l’accueil
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Exemples de parcours
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Des organisations pour s’inscrire dans une 

logique de parcours
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 Thématiques
• Lycée des métiers,

• Campus des métiers et des qualifications,
• Réseaux thématiques nationaux de filières portées par les branches 

professionnelles.

 Territoriales
• Réseaux géographiques des lycées professionnels,
• Campus d’excellence.

Les LP partenaires d’un ou plusieurs réseaux 
géographiques

Une nouvelle génération de Campus 
des Métiers et Qualifications dont 

des CMQ catégorie excellence

Technologies et entreprises 
innovantes

Incubateurs et 
pépinières 

d’entreprises

Installations sportives solutions 
d’hébergement



II. La construction d’un 

parcours par la seconde 

famille des métiers GA, 

Transport et Logistique 



►Amorce de la professionnalisation par l’acquisition

de compétences communes aux spécialités

►Affirmation progressive des choix de l’élève

Les enjeux de la famille des métiers de la gestion 

administrative, du transport et de la logistique



Famille des métiers de la gestion administrative, 
du transport et de la logistique

 Regroupe tous les métiers qui interviennent ensemble, conjointement ou
successivement, dans la réalisation d’opérations fondamentales pour les
entreprises :

Activités 

reliées et 

articulées

entre elles par 

des processus

Traitement des commandes

Approvisionnement

Gestion des flux entrants et sortants de marchandises

Suivi et optimisation du stockage

Distribution des produits

Facturation aux clients



► Généralisation et omniprésence de ses emplois dans tous les secteurs de la société et dans

tous les types d’entreprises et d’organisation nécessitant de fortes compétences d’adaptation.

 Renforcement des normes et des règlementations exigeant de la part de ces métiers une

rigueur professionnelle de plus en plus forte.

 Disparition des frontières entre le front-office et le back-office passant par un renforcement de

la dimension relationnelle de ces métiers.

 Garantie d’un fonctionnement et d’une organisation « sans faille » supposant de ces métiers

peu visibles une excellence de chaque instant.

 Révolution numérique modifiant en profondeur les emplois même si les compétences métiers

restent essentielles et pour certaines d’entre elles spécifiques.

Les enjeux de la famille des métiers de la gestion 

administrative, du transport et de la logistique



• G1: L’organisation d’une opération 

de transport

• G2: L’exécution d’une opération de 

transport

• G3: Le suivi d’une opération de 

transport

• G4: Le respect des procédures 

qualité; sécurité et des contraintes 

environnementales

• G5: Le dédouanement des 

marchandises

Baccalauréat 
Transport

• G1: La réception et le transfert des 

marchandises

• G2: La préparation et l’expédition des 

marchandises

• G3: L’organisation des flux entrants et 

sortants

• G4: Le suivi et l’optimisation du 

stockage

• G5: La conduite en sécurité des 

chariots automoteurs de 

manutention à conducteur porté 

catégories 1, 3 et 5

• G6: Les relations avec les partenaires 

(en français et en langue étrangère)

Baccalauréat 
Logistique

• Pôle 1: GA des relations externes

• Pôle 2: GA des relations avec le 

personnel

• Pôle 3: GA interne

• Pôle 4: GA des projets

Baccalauréat                          
Gestion -

Administration

Les compétences des métiers de la gestion 

administrative, du transport et de la logistique



5. Assurer le 
respect de la 

règlementation, 
des normes et 

traiter les 
dysfonctionneme

nts

4. Traiter les flux 
physiques en 

relation avec les 
données de 

gestion

3. Mettre en 
œuvre et 

contrôler les 
processus 

administratifs

2. Organiser et 
planifier l’activité

1. Gérer les 
relations 

interpersonnelles

5 compétences communes à la famille des métiers

Convergence pédagogique et professionnalisation en  

classe de seconde



Compétences 
communes

1. Gérer les 
relations 

interpersonnelles

2. Organiser et 
planifier l’activité

3. Mettre en 
œuvre et 

contrôler les 
processus 

administratifs

4. Traiter les flux 
physiques en 

relation avec les 
données de 

gestion

5. Assurer le 
respect de la 

règlementation, 
des normes et 

traiter les 
dysfonctionnemen

ts

Baccalauréat
Gestion-

Administration

Pôle 2
Pôle 3
Pôle 4

Pôle 2
Pôle 3
Pôle 4

Pôle 1
Pôle 2
Pôle 3
Pôle 4

Pôle 1
Pôle 3

Pôle 1
Pôle 2
Pôle 3
Pôle 4

Baccalauréat
Transport G6 G1

G2
G3
G5

G2
G5

G3
G4

Baccalauréat
Logistique G6

G3
G4

G3
G4

G1
G2

G3
G4
G5



Compétences communes sur 3 ans de formation (1)



Compétences communes sur 3 ans de formation (2)



Compétences communes sur 3 ans de formation (3)



Compétences communes sur 3 ans de formation (4)



Compétences communes sur 3 ans de formation (5)



Compétences communes sur 3 ans de formation (6)



Compétences communes sur 3 ans de formation (7)



► Amorcer la professionnalisation des métiers du la gestion administrative, du transport et de la
logistique dès la seconde.

► Traverser l’intégralité des processus.

► Favoriser l’acquisition et la transmission des compétences par l’immersion dans des situations
professionnelle (contextes d’entreprise).

Approche 
combinatoire des 

compétences 
professionnelles 

Connaissances

Techniques

Outils

Comportements

Ressources internes 
et externes

Ancrage par des 
activités proposées 
dans des situations 
professionnelles de 

référence

Complexités

Aléas

Immersion 

et

simulations

Espaces de 
professionnalisation

Environnements 
numériques 

professionnels 
reconstitués en 
établissement

Développement de 
scénarios 

pédagogiques 
professionnels

Traverser et 
enchaîner 

différentes 
situations de travail

Attribuer des rôles

Croiser les 
problématiques des 
différents métiers

Réinvestissement en 
formation des 
expériences 

professionnelles 
vécues sur le terrain

PFMP

Visites d’entreprise

Rencontres avec les 
professionnels

Démarches et pratiques pédagogiques à privilégier



►Élaboration:

►Écriture:

Scénarios pédagogiques (1)



Scénarios pédagogiques (2)

►Mise en œuvre :

3 formations dans un 
établissement

• Entreprises et rôles à jouer répartis entre les 
trois sections selon la spécialité préparée 

• Les scénarios créent des activités et des 
échanges entre les élèves des trois sections.

1 seule formation en 
établissement

• Les activités sont celles de l’entreprise 
support de la spécialité préparée

• Les élèves de la classe peuvent être désignés 
pour jouer à minima le rôle de 
correspondants des deux autres entreprises 

• Des groupes d’élèves peuvent adopter au 
cours de l’année des « rôles » différents, 
passant d’une situation d’entreprise à l’autre .

Scénarios entre sections n’appartenant pas au même 
établissements éloignés via l’Echange de Données 

Informatisées



Ressources:
• pouvant être déclinée localement via la géolocalisation des activités
• déclinable dans tout type d’environnement numérique

Plateforme pédagogique - Famille GTL

http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil
file:///C:/Users/dutrey/Downloads/scenario.pdf
http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/


• Scénario 1 : Écoulement et stockage de la production de bouteilles d’eau
minérales

• Scénario 2 : Commandes d’eau minérale adressées par les magasins
BIOMARINE à l’entreprise Ô FIL DE L’EAU

Propositions 
d’exploitations 
des ressources

Exemples de scénarios

http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/






• http://cache.media.eduscol.education.fr/file/fam_metiers_et_R_pedagogiques/57/

2/La_famille_des_metiers_de_la_gestion_administrative,_transport_et_logistique_1

081572.pdf

• http://cache.media.eduscol.education.fr/file/lycee_pro_2018/35/6/Infographie_12_

points_cles_(2)_988356.pdf

• http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/

Sources  

http://cache.media.eduscol.education.fr/file/fam_metiers_et_R_pedagogiques/57/2/La_famille_des_metiers_de_la_gestion_administrative,_transport_et_logistique_1081572.pdf
http://cache.media.eduscol.education.fr/file/lycee_pro_2018/35/6/Infographie_12_points_cles_(2)_988356.pdf
http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/


Ateliers Famille GA-T-L

Plate-forme Pédagogique Famille des métiers GA-T-L

Objectifs:

- Découvrir et prendre en main les 
fonctionnalités de la plateforme.

- Accéder aux ressources de la 
plateforme.

Création de situations professionnelles

Objectifs:

- Créer une situation professionnelle de la famille 
de métier GA-T-L.

- Proposer des tâches en lien avec une coloration.



Plate-forme Pédagogique Famille des métiers GA-

T-L (1)

Format Pdf

Ressources

http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/contexte
http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/dossier
http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/flux
http://famille.gatl.cerpeg.fr/gatl/index.php/accueil/Caccueil/scen


PLATE-FORME PÉDAGOGIQUE FAMILLE DES MÉTIERS GA-T-L (2)



Titre scénario : 
Contexte général 

(entreprises, structure, 
secteur…)

Acteurs – Fonction -Rôle

Processus

Compétences 

GA Communes GTL

1. Gérer des relations interpersonnelles

2. Organiser et planifier l'activité

3. Mettre en œuvre et contrôler les processus administratifs

4. Traiter les flux physiques en relation avec les données de gestion

5. Assurer le respect des normes

Ressources

 Numériques

 Documentaires

 Plateau technique:

Tâches

Bac pro Transport

Bac pro Logistique

Création d’une situation professionnelle


